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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 112-2026-EPS SEDALORETO SA-GG

Iquitos, 11 de mayo de 2026
VISTO:
El Informe N° 090-2026-EPS SEDALORETO SA-GG-GO-OPAP de fecha 06 de abril de 20286; el
Informe N° 092-2026-EPS SEDALORETQO S.A-GG-GDP de fecha 09 de abril de 2026; y el
Proveido de la Gerencia General de fecha 10 de abril de 2026; vy,

CONSIDERANDO;

Que, la EPS SEDALORETO S.A., es una entidad prestadora de servicios de saneamiento de
accionariado municipal, constituida como empresa publica de derecho privado, bajo la forma
societaria de sociedad andnima, cuyo accionariado esta suscrito y pagado en su totalidad por la
Municipalidades Provinciales de Maynas, Alto Amazonas, Requena, posee patrimonio propio y
goza de autonomia administrativa, economica y de gestion. Su ambito de competencia es la
localidad de Iquitos, Yurimaguas y Requena. Incorporada al Régimen de Apoyo Transitorio (RAT)
por el Consejo Directivo del OTASS a través de su Sesidn N° 012-2017 de fecha 22 de junio de
2017, acuerdo que fue ratificado por el Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento —
MVCS mediante Resolucion Ministerial N° 262-2017-VIVIENDA, de fecha 11 de julio del 2017.

Que, mediante Oficio N° 061-2026-EPS SEDALORETO S.A.-OCI, de fecha 16 de marzo de 2026,
el Jefe del Organo de Control Institucional advirtié la falta de implementacion de instrumentos
vinculados a la gestion por procesos y control interno respecto a la produccion de agua para
consumo humano, recomendando adoptar acciones correctivas orientadas a fortalecer la gestion
institucional;

Que, mediante Informe N° 090-2026-EPS SEDALORETO S.A.-GG-GO-OPAP de fecha 06 de
abril de 2026, la Oficina de Produccion de Agua Potable, informé que en noviembre de 2024 se
culmino la elaboracion del “Procedimiento para la Implementacién de Control de Procesos de la
Produccion de Agua para Consumo Humano en Iquitos, Adecuados y Adaptados al Sistema de
Control Interno (SCI)”", documento técnico destinado a estandarizar y fortalecer los
procedimientos operativos vinculados a la produccion de agua potable, en este documento se
detalla el procedimiento para la implementacion del Sistema de Control de Procesos que
contempla las acciones preliminares; formulacion del procedimiento especifico “Control
Procesos” de la produccion de agua de las unidades de tratamiento UT-01, UT-2, UT-03 y UT-
04, en ese sentido y teniendo las conformidades del servicios de elaboracién del referido
procedimiento, solicita su aprobacion mediante resolucion de Gerencia General;

Que, mediante Informe N° 092-2026-EPS SEDALORETO S.A.-GG-GDP, de fecha 09 de abril de
2026, la Gerencia de Desarrollo y Presupuesto evalud la propuesta del citado documento,
concluyendo que constituye una herramienta técnica indispensable para la modernizacion de la
gestién publica institucional, orientada a la sistematizacidn de pracesos operativos, mitigacién de
riesgos y fortalecimiento del control interno; sefialando ademas que, pese a su relevancia técnica,
dicho documento carece de acto resolutivo que formalice su aprobacion y vigencia institucional,
recomendando validad la legalidad dela propuesta, emitir el acto resolutivo y disponer su
publicacion y difusion obligatoria para dar cumplimiento a lo solicitado por la OCI;

Que, el literal a) del numeral 56.1 del articulo 56° del Subcapitulo 2 del TUO del Reglamento de
Calidad de la Prestacion de los Servicios de Saneamiento, aprobado por Resolucion de Consejo
Directivo N° 058-2023-SUNASS-CD, respecto a Proceso de Tratamiento de Agua Potable,
sehala: “Las empresas prestadoras estan obligadas a implementar las acciones necesarias para
realizar el control del proceso de tratamiento del agua, incluyendo como minimo, lo siguiente: a)
Elaborar el programa de control de procesos gue permita asequrar las diferentes fases de
la produccidn del agua potable” (...).(negrita y subrayado nuestro);

Que, el articulo 62° del Texto Unico Ordenado del Reglamento de la Calidad de la Prestacién de
los Servicios de Saneamiento, aprobado mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 058-
2023-SUNASS-CD, establece que las empresas prestadoras deben implementar mecanismos
operativos y de control que aseguren la calidad del agua potable suministrada a la poblacién, asi
como adoptar medidas de supervision permanente de sus procesos operacionales;
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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 112-2026-EPS SEDALORETO SA-GG

Que, el literal a) del articulo 4° de la Ley N° 28716 — Ley de Control Interno de las Entidades del
Estado, establece que el control interno tiene como objetivo promover y optimizar la eficiencia,
eficacia, transparencia y economia en las operaciones de la entidad, asi como la calidad de los
servicios publicos que presta; siendo necesario fortalecer los mecanismos de control de los
procesos de produccion de agua potable mediante la aprobacion de instrumentos técnicos
internos; en merito a lo cual se produce la intervencion de la OCI.

De conformidad a lo expuesto en los considerandos precedentes, contando con las visaciones
de la Gerencia de Asesoria Juridica, Gerencia de Desarrollc y Presupuesto, Gerencia de
Administracion y Finanzas, y la Gerencia de Operaciones, y uso de las atribuciones otorgadas
por el Estatuto vigente;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMEROQ: APROBAR ¢l “Procedimiento para la Implementacion de Control de
Procesos de la Produccion de Agua para Consumo Humano en lquitos, adoptado al
Sistema de Control Interno (SCI)”, el mismo que como anexo forma parte integrante de la
presente resolucion,

ARTICULO SEGUNDO: DISPONER que el “Procedimiento para la Implementacién de Control
de Procesos de la Produccion de Agua para Consumo Humano en Iquitos, Adecuados vy
Adaptados al Sistema de Control Interno (SCI)” aprobado, sea de cumplimiento obligatorio para
todas las unidades organicas, 6rganos y dependencias de la EPS SEDALORETO SA, en toda
comunicacion oficial, documentacion institucional, medios digitales, publicaciones y demas
soportes donde se utilice la imagen institucional.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR a las areas administrativas que corresponden y al Organo
del Sistema de Control Interno con la presente Resolucién.

ARTICULO CUARTO: ENCARGAR la supervisién a la Gerencia de Operaciones v la ejecucién
a la Oficina de Produccion de Agua Potable del mencionado Procedimiento.

ARTICULO QUINTO: DISPONER que las unidades organicas adopten las medidas necesarias
para adecuar progresivamente sus documentos, materiales y canales de comunicacion a los
lineamientos establecidos en el procedimiento aprobado.

ARTICULO SEXTO: ENCARGAR al jefe de la Oficina de Tecnologia de la Informacion y
Comunicaciones, la publicacidon de la presente resolucion en el Portal de transparencia
Institucional de la EPS SEDALORETO S.A. (www.sedaloreto.com.pe).

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.
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